<PHS

Samaritano Saude

IDSS da operadora 2021 (Ano-base 2020)

RAZAO SOCIAL

PLANO HOSPITAL SAMARITANO LTDA

Registro ANS 41125-6
Medicina de Grupo, Operadora de planos ambulatoriais e hospitalares
IDSS 0,663
1-IDQS 0,6023
2-IDGA 0,3244
3- |DSM 0,9500
4 - IDGR 1,0000
Programa de Operadora Acreditada (Selo de Qualidade) 0,000
1.1 - Proporgao de Parto Cesareo (Estimulo ao Parto Normal) 0,0000
1.2 - Taxa de Consultas de Pré-Natal (Atengdo ao Pré-Natal) 0,9659
1.3- Taxa de Internagdo por Fratura de Fémur em Idosos (Fratura em idosos) 1,0000
1.4 - Razdo de Consultas Ambulatoriais de Pediatria por Beneficiario de 0 a 4 anos (Cuidado 07123
Integral da Crianga até os 4 anos) '
1.5- Taxa de Citopatologia Cérvico-Vaginal Oncética (Preventivo de Cancer de Colo do Utero) 1,0000
1.6 - Taxa de Exames de Hemoglobina Glicada (Cuidado ao Diabético) 07776
1.7 - Proporg3o de Procedimentos Preventivos em Satde Bucal - CARIE (Prevengdo da Cérie) N/A
1.8 - Proporgdo de Procedimentos Preventivos em Salde Bucal - PERIONDOTIA (Cuidados com N/A
a Gengiva)
1.9- Razdo de Consultas Médicas Ambulatoriais com Generalista/Especialista para idosos
. 0,1835
(Cuidado Integral do Idoso)
1.10 - Programa de Promogdo da Salde e Prevencdo de Riscos e Doengas - Bonus (Promogdo da
: = . N/A
Saude e Prevengdo de Doengas dos Clientes)
1.11 - Participagdo em Projetos de Indugdo da Qualidade da ANS - Pontuagdo Base (Participagdo N/A
do Plano de Saude em Projetos de Qualidade)
2.1 - Taxa de SessGes de Hemodidlise Cronica por Beneficiario (Renal Cronico) 1,0000
2.2 - Taxa de Consultas Médicas Ambulatoriais com Generalista por Idosos (Médico de
. 0,0000
Referéncia do Idoso)
2.3 - indice de Dispersdo Combinado de Servigos de Urgéncia e Emergéncia 24 horas (Acesso a 06666
Urgéncia e Emergéncia) ’
2.4 - Taxa de Primeira Consulta ao Dentista por Beneficidrio por ano (Consulta com Dentista) N/A
2.5 - indice de Dispersdo Combinado da Rede Assistencial Odontolégica (Acesso ao Dentista) N/A
2.6 - Frequéncia de Utilizagdo de Rede de Hospitais com Atributo de Qualidade (Qualidade de 0.0000
Hospitais) !
2.7- Frequéncia de Utilizagdo de Rede de SADT com Atributo de Qualidade (Qualidade de 0,1031
Laboratérios
2.8 indice de efetiva comercializagdo de planos individuais (Acesso a Contratagdo Individual) 1,0000
3.1 - indice de Recursos Préprios (Solidez do seu Plano de Satde) 0,9000
3.2 - Taxa de Resolutividade de Notificagdo de Intermediagdo Preliminar (Resolugdo de Queixas
. 1,0000
do Cliente)
3.3 - indice Geral de Reclamagdes (IGR) (Reclamagdes Gerais do Cliente) 1,0000
3.4 - Proporgdo de NTRPs com Valor Comercial da Mensalidade Atipicos (Prego do plano de N/A
Saude)
3.5 - Pesquisa de Satisfacdo do Beneficiario - Pontuagdo base (Satisfacdo do Cliente/Paciente) N/A
3.6 - Autorizagdo prévia anual para movimentagdo da carteira de titulos e valores mobiliarios -
N g . . N/A
BOnus (Gestdo Financeira Ativa)
3.7- indice de Reajuste Médio Ponderado aplicado aos Planos Coletivos (Dispersdo de Reajustes 0,6041
- indice composto de Qualidade Cadastral (SIB) (Qualidade dos Dados de Cadastro do 1,0000
Cliente)
4.2 - Taxa de utilizagdo do SUS (Utilizagdo do SUS por Cliente de Plano de Salde) 1,0000
4.3 - Razdo de Completude do Envio dos Dados do Padrao TISS (Razdo TISS) (Qualidade da
~ . : 1,0000
Informagdo em Saude Enviada para a ANS)
4.4 - Proporgao de Glosas de Pagamentos a Prestadores de Servigos de Satude (Relacionamento 09176
do Plano de Saude com Hospitais, Laboratérios e Profissionais de Salde) !
4.5 - Proporgdo de Diagnésticos Inespecificos nos Eventos de Internagdo Preenchidos nas Guias 1.0000

TISS - Bonus (Qualidade dos Dados do Diagndstico)

Para acessar essas informagdes por meio do site da ANS, link abaixo

https://www.ans.gov. br/q2 ualificacao_consumidor/informacoes_operadora.asp?co_operadora_param=411256&cd

_processamento_param=20210101#consulta_idss



https://www.ans.gov.br/qualificacao_consumidor/informacoes_operadora.asp?co_operadora_param=411256&cd _processamento_param=20210101#consulta_idss

